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Prehľad o spracúvaní osobných údajov  

podľa čl. 13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „nariadenie GDPR“) a Zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o OOÚ“). 

Cieľom tohto prehľadu je poskytnúť Vám základné informácie o spracúvaní vašich osobných údajov, pokiaľ ste prejavili 

záujem o naše služby alebo ich využívate. 

Identifikačné a kontaktné údaje 

Prevádzkovateľom spracúvajúcim Vaše osobné údaje je spoločnosť DOKNER AGENCY - PERSONALVERMITTLUNG, s. r. o. 

Nábrežná 8, 085 01 Bardejov, IČO 50867601, (ďalej len „prevádzkovateľ“) 

V prípade nejasností, otázok týkajúcich sa spracúvania vašich osobných údajov, podnetov, alebo sťažností, ak sa 

domnievate, že vaše osobné údaje spracúvame nezákonne, alebo nespravodlivo, alebo v prípade uplatnenia niektorého 

z vašich práv sa na nás môžete kedykoľvek obrátiť zaslaním emailu: info@dokner.sk alebo písomne na adresu 

prevádzkovateľa.  

Základný prehľad spracovateľských činností 

Vaše osobné údaje môžeme spracúvať v rámci nasledovných spracovateľských činností (IS): 

Názov a popis spracovateľskej činnosti - účel a 

právny základ, iná dôležitá skutočnosť 

Kategórie 

dotknutých osôb 

Kategórie osobných 

údajov 

Lehota na 

výmaz OÚ 

Kategória 

príjemcov 

(externí) 

Evidencia uchádzačov o zamestnanie – vaše 

osobné údaje spracúvame za účelom výberu 

vhodného kandidáta na obsadenie voľnej pracovnej 

pozície. 

 

Fyzické osoby – 

uchádzači o 

zamestnanie 

• Bežné osobné údaje: 

titul, meno, priezvisko, 

adresa, dátum 

narodenia, kontaktné 

údaje (e-mail, tel. číslo), 

údaje o vzdelaní a 

praxi (CV, motivačný 

list), fotografia (ak je v 

CV), informácie z 

pracovných pohovorov 

a referencií. 

do jeho 

ukončenia a 

výberu 

kandidáta. v 

prípade 

udelenia 

súhlasu max. 1 

rok. 

Poskytovatelia 

ponuky práce - 

zamestnávatelia  

 

 

 

Poskytovanie údajov tretím stranám za účelom 

výberového konania – vaše osobné údaje 

spracúvame s cieľom ich postúpenia našim 

obchodným partnerom (klientom), ktorí hľadajú 

vhodných kandidátov na obsadenie pracovných 

pozícií. Právny základ: Súhlas dotknutej osoby v 

zmysle čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR. Udelenie súhlasu 

je dobrovoľné a je nevyhnutným predpokladom na 

zaradenie do procesu výberu u našich partnerov. 

Fyzické osoby – 

uchádzači o 

zamestnanie 

Bežné osobné údaje: 

titul, meno, priezvisko, 

adresa, kontaktné 

údaje (e-mail, tel. číslo), 

údaje o dosiahnutom 

vzdelaní, 

predchádzajúcej 

pracovnej praxi, 

zručnostiach a iné 

údaje uvedené v 

životopise a 

motivačnom liste. 

Po dobu trvania 

súhlasu, 

maximálne však 

1 rokv od jeho 

udelenia, alebo 

do momentu 

odvolania 

súhlasu 

dotknutou 

osobou. 

Zmluvní partneri 

(klienti) 

prevádzkovateľa 

so záujmom o 

obsadenie 

pracovnej pozície 

Správa registratúry (a korešpondencia) – vaše 

osobné údaje môžeme spracúvať v zmysle zákonnej 

povinnosti pre účely vedenia správy registratúry, 

evidencie pošty. Spracovanie údajov z 

korešpondencie sa môže vykonávať  v rámci plnenia 

zmluvného vzťahu, alebo predzmluvného vzťahu 

(rokovanie o zmluve, plnenie zmluvy, vedenie 

účtovnej agendy, vybavovanie reklamácií a pod.), 

plnenia zákonnej povinnosti (napr. oznamovanie 

protispoločenskej činnosti, vybavovanie žiadostí 

dotknutých osôb, správa registratúry), alebo v rámci 

oprávneného záujmu (napr. vybavovanie sťažností, 

vedenie evidencie obchodných partnerov, 

spracovanie neočakávanej/nevyžiadanej 

komunikácie). 

fyzické osoby – 

odosielatelia a 

prijímatelia 

korešpondencie. 

• osobné údaje (bežné 

identifikačné napr. 

titul, meno, priezvisko, 

podpis, adresa, e - 

mailová adresa, 

telefónne číslo, iné 

údaje rôznej citlivosti v 

rozsahu komunikácie 

podľa zákona č. 

305/2013 Z. z, alebo 

dobrovoľne uvedené v 

rámci komunikácie). 

• maximálne 10 

rokov 

(registratúrny 

denník),  

• vedenie bežnej 

a úradnej 

korešpondencie 

5 rokov. 

(1) Ministerstvo 

vnútra SR, iný 

oprávnený 

subjekt, 

(2) archivačná 

spoločnosť, 

poskytovateľ 

úložiska emailov. 
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Názov a popis spracovateľskej činnosti - účel a 

právny základ, iná dôležitá skutočnosť 

Kategórie 

dotknutých osôb 

Kategórie osobných 

údajov 

Lehota na 

výmaz OÚ 

Kategória 

príjemcov 

(externí) 

Účtovné doklady - môžeme spracúvať vaše osobné 

údaje v súvislosti s plnením zmluvy s vami s cieľom 

plnenia účtovných a daňových povinností v zmysle 

osobitných právnych predpisov. 

klienti/zmluvní 

partneri 

prevádzkovateľa, 

daňovníci 

prevádzkovateľa  

• osobné údaje 

identifikačné, 

kontaktné, 

finančné/platobné, iné 

údaje-podobnosti 

týkajúce plnenia 

zmluvy, účtovných a 

daňových povinností. 

 10 rokov. (1a) správca 

dane, 

(1b) audítori, 

(1c) iný 

oprávnený 

subjekt, 

 

 

Povinnosť poskytnutia osobných údajov 

V prípadoch, pokiaľ je spracúvanie založené na vašom dobrovoľnom súhlase, nemáte povinnosť poskytnúť osobné údaje, 

avšak ich neposkytnutím napr. nebudete môcť využiť našu službu, ktorá sa na súhlase zakladá alebo nebudete môcť čerpať 

výhody z nej plynúce.  

V prípadoch, pokiaľ je spracúvanie zákonnou alebo zmluvnou požiadavkou, alebo úlohou ktorú sme povinní vykonať vo 

verejnom záujme, máte povinnosť poskytnúť nám osobné údaje. Neposkytnutím môžete porušiť zákon alebo znemožniť 

využitie našich služieb, nakoľko nebudeme schopní plniť svoje zákonné/zmluvné povinnosti.  

Poskytnutie osobných údajov, ktoré spracúvame v rámci oprávneného záujmu je povinné, avšak máte právo namietať 

takéto spracúvanie. Vašu žiadosť vždy riadne posúdime, avšak je možné, že v určitých prípadoch nebudeme môcť vašej 

žiadosti vyhovieť a poskytnutie osobných údajov zostane povinné. Podobne v prípade, keď vykonávame profilovanie, máte 

právo nás požiadať aby ste neboli jeho súčasťou.   

Prenos osobných údajov do tretej krajiny/medzinárodnej organizácii sa nevykonáva. 

Profilovanie sa nevykonáva. 

Doplňujúce informácie 

Údaje z niektorých vyššie uvedených spracovateľských operácií sa v aplikovateľnom prípade a v nevyhnutnom rozsahu 

môžu použiť v rámci preukazovania, uplatňovania alebo obhajovania našich právnych nárokov, alebo právnych nárokov 

tretej strany (napríklad poskytnutie údajov orgánom činným v trestnom konaní, exekútorovi, advokátom, a pod.), v rámci 

súdnych, alebo mimosúdnych konaní, vymáhania pohľadávok a pod. Niektoré získané osobné údaje (napr. potvrdenia, 

záznamy, iné doklady potvrdzujúce danú skutočnosť a pod.) sa môžu uchovávať a používať ako „dôkaz“ pre účely auditov, 

kontrolnej činnosti zo strany tretích strán, v rámci overovania riadneho plnenia povinností prevádzkovateľa v zmysle 

legislatívnych požiadaviek, alebo iných požiadaviek (zmluvných, sektorových a pod.). 

Súhlas so spracúvaním osobných údajov 

Udelenie súhlasu na účely poskytnutia údajov tretím stranám (potenciálnym zamestnávateľom) je úplne dobrovoľné. 

Neudelenie súhlasu nemá žiadny vplyv na možnosť využívať naše všeobecné poradenstvo v oblasti trhu práce, avšak bez 

neho nie je možné postúpiť váš profil konkrétnym klientom na účely obsadenia pracovnej pozície. Súhlas sa udeľuje 

označením príslušného políčka v kontaktnom formulári, nahraním životopisu alebo jeho zaslaním na uvedené emailové 

adresy na webe.  

Súhlas sa udeľuje v rozsahu: titul, meno, priezvisko, adresa, e-mail, telefónne číslo, dátum narodenia a údaje o dosiahnutom 

vzdelaní a praxi (CV) za účelom zapojenia sa do výberových konaní u našich zmluvných partnerov a klientov. Tieto údaje 

spracúvame po dobu vedenia v databáze uchádzačov, maximálne však po dobu 1 roka od udelenia súhlasu. 

Svoj súhlas môžete kedykoľvek odvolať zaslaním e-mailu na adresu info@dokner.sk alebo písomne na adresu sídla 

spoločnosti. Zároveň máte právo kedykoľvek namietať voči profilovaniu a spracúvaniu údajov na účely sprostredkovania 

zamestnania u tretích strán. Po odvolaní súhlasu budú vaše údaje u nás vymazané a tretie strany, ktorým boli údaje 

poskytnuté, budú o tomto odvolaní informované. 
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Vaše práva 

Ako dotknutá osoba, o ktorej spracúvame osobné údaje, máte v zmysle nariadenia GDPR a zákona o OOÚ práva v súvislosti 

so spracúvaním osobných údajov, a to právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k osobným údajom, ktoré sú o vás 

spracúvané, právo na opravu (príp. doplnenie) osobných údajov, právo na vymazanie, alebo obmedzenie spracúvania 

osobných údajov, právo namietať voči spracúvaniu osobných údajov, právo na neúčinnosť automatizovaného 

individuálneho rozhodovania vrátane profilovania, právo na prenosnosť osobných údajov, právo odvolať súhlas so 

spracúvaním osobných údajov. V prípade, ak sa rozhodnete využiť niektoré zo svojich práv, môžete na to využiť náš formulár 

žiadosti, ktorý je dostupný na vyžiadanie. V prípade, ak nie ste spokojný s našou odpoveďou, alebo sa domnievate, že sme 

porušili vaše práva, alebo spracúvame vaše osobné údaje nespravodlivo, nezákonne a pod. máte možnosť podať sťažnosť 

– návrh na začatie konania dozornému orgánu, ktorým je Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky. 
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